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คณุฐาณัท โชติรตัน์                                                                                                                                              .  

คุณฐาณทั โชตริตั น์ . . คุณโด่ง . . สจว๊ตโด่ง หรอื .. โคช้โด่ง ..  
ผูม้หีวัใจแห่ง การบรกิารทีเ่ป็นเลศิ 
 
เขาเป็นสจ๊วตหนุ่มผูร้กัการใหบ้รกิาร เป็นชวีติจติใจ ซึง่การนัตไีดถ้งึความสามารถ อนั
ยอดเยีย่ม และคุณภาพอนั    โดดเด่น ดว้ย รางวลั "ขวญัใจผูโ้ดยสาร" ของการบนิไทย 
ถงึ 7 ปีซอ้น!!! 
 
ดว้ยบุคลกิทีอ่บอุ่นจรงิใจ กระฉับกระเฉงกระตอืรอืรน้ตลอดเวลา ผนวกกบัรอยยิม้ และ

ประกายตาแห่งความสุขเมื่อไดใ้หบ้รกิารทีด่เีลศิแก่ ลูกคา้และทุกคนทีคุ่ณ โด่งไดเ้จอ ท าใหคุ้ณโด่งไดร้บัเชญิไปพูด
สรา้ง แรงบนัดาลใจ และไปใหค้วามรูเ้รื่อง "การบรกิารชัน้เลศิ" ใหก้บัองคก์ร ชัน้น าที่ต้องการยกระดบัมาตรฐาน
บรกิารใหเ้ป็นเลศิ เพื่อก่อใหเ้กดิ ความประทบัใจแก่ลูกค้า และสรา้งความรกัความสามคัคใีนกลุ่มคนที่ ท างานร่วมกนั 
ดว้ยทศันคตกิารใหบ้รกิารแก่ลกูคา้ และใหบ้รกิารแก่ เพื่อนรว่มงานดว้ยความยนิดจีากใจ 
 
คุณโด่งยงัเป็นนกัพดู นกัเขยีน นกัฝึกอบรม ผูม้ลีลีาการสอนทีโ่ดดเด่น สนุก ตื่นเต้น เรา้ใจ ชวนตดิตาม และถ่ายทอด
จากประสบการณ์จรงิ กว่า 20 ปีทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 
 
ประวติัชีวิตของคณุโด่งกไ็ม่ธรรมดา... 
จากเดก็ผูด้อ้ยโอกาสทางการศกึษา ไม่มกีระทัง่เงนิเรยีนหนังสอื เคยท างานเป็นเดก็ส่งหนังสอืพมิพ์ และเดก็ลา้งจาน 
และเดก็เร่ขายพวงมาลยัตามสี่แยกไฟแดง แต่ดว้ยหวัใจอนัยิง่ใหญ่และพลงัในตวัเองที่ อยากเก่งและอยากประสบ
ความส าเรจ็ ในชวีติ ท าใหคุ้ณโด่งเป็นคนทีม่ ีความมานะอดทนสงู มคีวามฝนัและเป้าหมายทีช่ดัเจน และเป็นผูท้ีล่งมอื 
ท าดว้ยความมุง่มัน่ตัง้ใจ เพื่อท าใหเ้ป้าหมายบรรลุความส าเรจ็ 
 
คุณโด่งรกัการเรยีนรูแ้ละรกัการพฒันาตวัเองอย่างยิง่ยวด ในวยัเดก็กต็ัง้ใจศกึษาเล่าเรยีน มคีวามมุมานะ เขา้สอบชงิ
ทุนการศกึษาต่างๆ ไดม้ากมายหลายสบิทุน ไดร้่วมท ากจิกรรมระดบัประเทศและระดบัโลก เป็นผูน้ าเยาวชน และได้
เป็นประธานในกจิกรรมต่างๆอกี 
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ดว้ยประสบการณ์ชวีติและการท างานอนัโชกโชนนี้ ท าใหคุ้ณโด่ง เหน็คุณค่าของการพฒันาตวัเองและการมทีศันคตทิี่
ดอีย่างมาก จงึมแีรงบนัดาลใจอยากถ่ายทอดหลกัการด าเนินชวีติและหลกัการท างาน ที่จะท าให้ชวีติประสบ
ความส าเรจ็ และมคีวามสุขใหแ้ก่ผูค้นในวงกวา้ง ซึง่ไดม้โีอกาสถ่ายทอดผ่านทางหนังสอืและการบรรยายตามทีต่่างๆ 
จนกลายเป็น "โคช้โด่ง" ในปจัจบุนั 

 

การศึกษา                                                                                                                                                              .  

ไดร้บัทุนการศกึษา แลกเปลีย่นวฒันธรรม ศกึษาดงูานระหว่าง ประเทศ มากว่า 10 โครงการ อาท ิ
 โครงการเยาวชนแลกเปลีย่นระหว่างประเทศ (Y.E) สหรฐัอเมรกิา 

 โครงการ Multinational Leadership Training Program สาขา การจดัการโรงแรม สหรฐัอเมรกิา            

(เป็นคนไทยคนแรกทีไ่ด ้เขา้รว่มโครงการน้ี) 

 โครงการเรอืเยาวชนเอเชยีอาคเนย ์(Ship for South East Asian Youth Program – S.S.E.A.Y.P)         

เป็นเยาวชนไทยทีไ่ดร้บัเลอืกใหเ้ป็นประธานฝา่ยกจิกรรมสนัทนาการ จากผูเ้ขา้รว่ม โครงการกว่า 300 คน 

จากกลุ่มประเทศอาเซยีน และญีปุ่น่ 

 โครงการหมู่บา้นฤดรูอ้นเดก็นานาชาต ิ(Children International Summer Villages – C.I.S.V) ประเทศ

นอรเ์วย ์และในปีถดัมา เป็นคนไทยคนแรกทีไ่ดร้บัเชญิใหเ้ป็นคณะผูบ้รหิารค่ายฤดรูอ้นที่ ประเทศนอรเ์วย ์  

ในฐานะ International Staff 

 โครงการ Pan Pacific Youth Exchange Program ประเทศ ญีปุ่น่ 

 โครงการ Group Study Exchange (G.S.E) สหรฐัอเมรกิา เป็น พนกังานตอ้นรบับนเครือ่งบนิคนแรกทีไ่ดเ้ขา้

รว่มโครงการนี้ 

ประวติัการท างานจากอดีตจนถึงปัจจบุนั                                                                                                             .  

 อาจารยพ์เิศษ (Instructor) ในดา้นสิง่แวดลอ้ม วฒันธรรม การ ท างานเป็นทมีที ่สถาบนัNature’s Classroom 

สหรฐัอเมรกิา (เป็นคนไทยคนแรกทีไ่ดร้บัการคดัเลอืกใหร้ว่มงานทีน่ี่) 

 ครสูอนภาษาองักฤษทีค่่าย ศูนยอ์พยพ Consortium อกีทัง้ยงั ไดร้บัการคดัเลอืก ใหเ้ป็นผูฝึ้กอบรมดา้นการ

สอนใหก้บัครทู่านอื่นๆ ในโครงการดว้ย 

 เจา้หน้าทีป่ระสานงานฝา่ยฝึกอบรม โรงแรม อมาร ีออคดิ พทัยา 

 ผูจ้ดัการฝา่ยฝึกอบรม โรงแรม โนโวเทล โลตสั กรงุเทพ 

 พนกังานตอ้นรบับนเครือ่งบนิ (สจว๊ต) ในชัน้ Royal First Class (ชัน้หน่ึง) บรษิทั การบนิไทย จากดั 

(มหาชน) 
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รางวลัและเกียรติคณุ                                                                                                                                            .  

 ไดร้บัประทานเหรยีญกาชาดสมนาคุณชัน้ที่ 3 ของสภากาชาด ไทยจากพระเจา้วรวงศเ์ธอ พระองคเ์จา้โสม 

สวลพีระวรราชาท ินดัดามาตุ 

 ไดร้บัประทานเกยีรตบิตัรเชดิชเูกยีรตบิตัรบุคคลดเีด่น ของมลูนิธ ิความหวงัของชาวไทยจากพระเจา้หลาน

เธอ พระองคเ์จา้สริวิรรณวรนีารรีตัน์ 

 ไดร้บัเครือ่งหมายและเขม็เยาวชนพระราชทาน (3 ครัง้) จาก สานกันายกรฐัมนตร ี

 ไดร้บัรางวลั Cabin Attendant Award จาก บรษิทั การบนิไทย จากดั (มหาชน) 

 ไดร้บัรางวลั “ขวญัใจผูโ้ดยสาร” พนกังานตอ้นรบับนเครื่องบนิ ดเีด่น 7 ปีซอ้น 

 ไดร้บัรางวลั "คนดศีรสีงัคม" ประจาปี 2555 จากชมรมคนคดิ บวก 

 
โคช้โด่งไดม้โีอกาสรบัเชญิไปบรรยายใหก้บัสถาบนัการศกึษา ต่างๆ เช่น มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒประสานมติร 
มหาวทิยาลยั กรงุเทพ มหาวทิยาลยับูรพา มหาวทิยาลยัราชมงคล รวมทัง้องคก์ร เอกชน หน่วยงานธุรกจิต่างๆ
มากมาย 
 
โคช้โด่งเป็นผูท้ีร่กัการเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองเป็นอย่างยิง่ และมคีวามสามารถเป็นพเิศษในการถ่ายทอดความรูแ้ละ
ประสบการณ์ได ้อยา่งยอดเยีย่ม ดว้ยเทคนิคการสอนการถ่ายทอดแบบใหม่ ทีเ่น้นการมสี่วนรว่ม มคีวามสนุกสนาน 
สามารถสรา้งความประทบัใจ ทาให ้ผูเ้ขา้รว่มฝึกอบรมมแีรงบนัดาลใจ ปรบัเปลีย่นทศันคตไิปในทางทีด่ ีสนุกกบัการ
เรยีนรู ้รกัการพฒันาตนเอง และอยากท างานใหอ้อกมาใหด้ทีีสุ่ด 

หวัข้อการบรรยายท่ีโดดเด่น                                                                                                                                .  
 

 การบรกิารชัน้เลศิ ( ภาระกจิ...พชิติใจลกูคา้-WOW Service ) 

 บุคลกิภาพทีย่อดเยีย่ม (บุคลกิภาพ...แห่งความส าเรจ็-Winning Great Personality) 

 การตัง้เป้าหมายและการบรรลุเป้าหมาย (พชิติเป้า...เขยา่ฝนั - The Ultimate Goal) 

 การพฒันาองคก์ร (ภาระกจิ...เพื่อองคก์ร-Organization Spirit) 

 ทศันคตทิีด่ใีนการทางาน (ภาระกจิ...ชวีติคดิบวก- Positive Thinking @ work) 

 ทมีงานทีม่ปีระสทิธภิาพ (ภาระกจิ...พชิติทมีงาน-One for All, All for One) 

 ความสุขในองคก์ร (พชิติความสุข…เขย่าความสนุก ในที ่ทางาน-Happy Work Place) 

 มารยาทการรบัประทานอาหารแบบตะวนัตก (ธรรมเนียมปฏบิตั ิบนโต๊ะอาหาร-European Table Etiquette) 

 การสื่อสารทีม่ปีระสทิธภิาพ (พชิติการสื่อสาร...ประสาน ความส าเรจ็-Communication Beyond Success) 

 การบรหิารภาวะผูน้าและการเปลีย่นแปลง (ภาวะผูน้า กบัการ เปลีย่นแปลง...สู่ความส าเรจ็-Leadership and 

Change Management) 
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สอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติม                                                                                                                           .  

For more information on our speakers and seminars please contact us.  
TELEPHONE: AIM Client Services: 02-513-0123 / 085-1313-835 (English) / 086-810-4434 (Thai)  
FAX: 02-513-0124  
Email: aminrais@gmail.com/ info@aiminlines.co.th  
Web Site: www.aiminlines.co.th/ www.aiminline.com  
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